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Eerste sessie smaakt naar meer...

Gooi en Vechtstreek

Deze flyer is uitgegeven door de Trainingsprogramma “Voorlichting” 16 maart 2006

RIERS, & elpitl] ALE De basis van het proces “Voorlichting” is het draaiboek dat in 2005, als

onderdeel van het gemeentelijke rampenplan, door de gemeenten in de regio is
vastgesteld. Hierin is het proces nader uitgewerkt in voorbereiding en

Op donderdag 16 maart jI uitvoering. Ook de benodigde rollen zijn ook gedefinieerd. De regio Gooi en

e Gl carsie VAR ViEn Vechtstreek zal als eerste in gemeenschappelijkheid invulling geven aan het

opleidings- en trainingsdagen proces Voorlichting. In samenwerking met “Novis Competence Center” is een

plaatsgevonden voor het vierdaags opleidings- en trainingsprogramma opgesteld, waarvan de inhoud

proces “voorlichting.”Deze flyer gericht is op:

geeft u een korte impressie 1. Het verbreden van inzicht in de rollen en werkzaamheden tijdens een

van deze eerste dag en het crisis.

totale programma dat de 2. Specifieke kennis en vaardigheden voor de uiteenlopende rollen tijdens een

voorlichters gepresenteerd crisissituatie.

krijgen 3. Het inventariseren van de individuele inzetbaarheid (competenties) van

iedere communicatieprofessional in de regio ten tijde van een crisis.

De eerste dag stond met

name in het teken van

Resterende dagen zijn:

“beleid en coordinatie.”

. Deze flyer geeft u een korte
Donderdag 6 april 2006

(Studiedag Pers en Publiek)

Woensdag 26 april 2006
(Eerste Bouwsteenoefening/

helft voorlichtergroep)

Ment Kuiper, Novis “Tijdens een crisis is de
Donderdag 27 april 2006 informatiedominantie al snel in handen van de
(Eerste Bouwsteenoefening/ "" B media. De dominantie op de waarheid moet in

andere helft voorlichtergroep) - handen liggen van de autoriteiten.”
Donderdag 18 mei 2006

(Tweede Bouwsteenoefening

en verdieping)

Margriet van Seumeren, Communicatieadviseur gemeente Huizen

“Weten wat je als communicatieadviseur moet doen als er een crisissituatie
is in je gemeenten, dat maakt deze training crisiscommunicatie duidelijk.
Aan de hand van praktijkvoorbeelden word je getraind in de verschillende
rollen die je als voorlichter kunt invullen. Vooral het werken in kleine
groepen en de rollenspelen maken je er van bewust dat er veel op je afkomt,

J

dat er veel van je wordt verlangd.”




Opleidinas- en traininasproaramma proces “Voorlichting”

René: “Een belangrijk proces
als voorlichting verdient een
professionele invulling. Een

gedegen voorbereiding hoort i i
Novis presenteert de voorlichters welke
daar ook bij. De invulling van

specifieke kennis en vaardigheden zij
de eerste dag voldoet daar P 9 1

T CERE. nodig hebben als communicatie-

professional ten tijde van een crisis.

Pascal: “Voorlichting is een
cruciaal proces. Het verloop van
dit proces heeft impact op alle
processen en betrokken

partijen.”

Naast het verbreden van inzicht
en het opdoen van kennis, werden
de voorlichters ook aan het werk
gezet met diverse opdrachten en

rollenspelen.

Annet Bol, Hoofd voorlichting politie Gooi en
Vechtstreek. Goede samenwerking voorlichters
onontbeerlijk voor succesvolle afhandeling van
incidenten. De opbouw van wederzijdse kennis en
begrip voor de rollen die voorlichters in tijden van
crisis hebben is van belang voor het leggen van
een stabiele basis voor de incidentenvoorlichting.
Het inzichtelijk maken van de relatie tussen
gemeentevoorlichter in het Regionaal
Voorlichtingsteam en de politievoorlichter in het
veld maakt de lijnen korter waardoor je elkaar
sneller weet te vinden. De synergie die ontstaat
door een gesmeerde samenwerking draagt
uiteindelijk bij aan de succesvolle afhandeling van
incidenten en crises

Regionale Brandweer Gooi en Vechtstreek

> Projectleiding gemeentelijke processen: René van Zon en Pascal de Haas
> Voor meer informatie bel: 035-6885512 of mail naar dehaas@rbogv.nl, of kijk op www.vrgooienvechtstreek.nl
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