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1 Inleiding

De negen brandweerkorpsen in de regio Gooi en gtekk gaan per 1 januari 2009 één regiobreed
brandweerkorps vormen. Er worden momenteel diveteggpen gezet om te kunnen bepalen welke
maatregelen er in de huidige voorbereidende fagenndig zijn.

Zo heeft het bestuur op 13 september 2007 bediotéret verstrekken van de opdracMaststelling
uniform kwaliteitsniveau uitvoering taken brandwamg (basisniveaus)”.
Het gaat hierbij om het vaststellen van het geveeksaliteitsniveau voor de regio op vijf kern-
onderwerpen:

o Planvorming

0 Oefenen

0 Repressie

o0 Vergunningverlening en —advisering

o0 Controle en handhaving
Bij het gewenste kwaliteitsniveau gaat het om l&jkden regionaal beleid zoals dat reeds vastligt e
documenten zoals de landelijk vastgestelde norimen NVBR, leidraden). Waar dit beleid/deze
documenten ruimte laten voor interpretatie of veigen invulling, wordt het gewenste basishiveau voo
de regio mede bepaald door de visies van de negemandanten.
Tweede deel van de opdracht is het inventarisardieeordelen van de mate waarin de negen
gemeenten van de regio momenteel reeds aan déwnixadoen.

Een team van drie mensen, bestaande uit Hein agrkRaliteitsmedewerker van de regio, Jaap
Ruijter, commandant brandweer Blaricum en Harrigtkieij van TNO Management Consultants heeft
deze opdracht uitgevoerd. In de eerste week varsbek2007 zijn daartoe met commandanten en
andere vertegenwoordigers van alle negen deelnememgsen korte gesprekken gevoerd; ook zijn
documenten bestudeerd. Het daarna opgestelde dapeqrt is becommentarieerd door de regionaal
commandant, de werkgroep Veiligheidsketen en degigroep Regionalisering Brandweer.

In deze eindrapportage zijn alle commentaren vedwer

Het was een compacte onderzoeksronde, die veeiafie heeft opgeleverd. Gezien de beperkt
beschikbare tijd is echter niet alle informatie eoledig uitgediept. Ook zijn er diverse besproken
onderwerpen die nog verdere verdieping behoevemeBprekken waren de belangrijkste
informatiebron; op sommige, maar niet alle ondexdelijn uitspraken ook daadwerkelijk gecheckt.
Deze rapportage beperkt zich daarmee tot de hgaddli

De opbouw s als volgt:
Hoofdstuk 2-6: Een beschrijving, voor elk van @éagemde vijf onderwerpen, van:
o0 de huidige situatie, samengevat in de belangrijgstetateringen
0 het geadviseerde regionale kwaliteitsniveau enaalingen om dat te
nader te formuleren en te realiseren

Hoofdstuk 7: Enkele extra aandachtspunten n.a.intérviews

Hoofdstuk 8: Overzicht van de verschillen tussenhuidige en het geadviseerde
kwaliteitsniveau bij de gemeenten

Hoofdstuk 9: Conclusies
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2 Planvorming

2.1 Huidige situatie

Het eerste onderwerp is de planvorming. Dit betreft

0 bereikbaarheidskaarten;

o0 waterkaarten (indien van toepassing);

0 aanvalsplannen en

0 rampenbestrijdingsplannen.
Een bijzondere positie neemt de gemeente Hilvetisudie naast deze kaarten ook wijk- en
buurtkaarten en natuurkaarten heeft.

Achterstanden
Van de negen bezochte gemeenten zijn er drie gbljenét de productie van het aantal benodigde
kaarten: Laren, Muiden en Huizen.

Wijdemeren, Weesp, Naarden en Blaricum hebben eangehterstand weg te werken. Deze vier
gemeenten hebben alle als doelstelling om eind 2083 gereed te hebben.

Hilversum heeft nog een grote achterstand met skvikaarten. Deze achterstand is inmiddels wel in
beeld gebracht. De planning is om eind 2008 akzeayl te hebben. Er zal hiervoor eigen extra
formatie worden aangetrokken en een deel wordesigzd.

Bussum heeft de grootste achterstand. De exactarandaarvan is nog niet helder en er is dan ook nog
geen planning. De medewerkers zijn ervoor opgetiidyrogrammatuur is aangeschaft, maar de start is
nog niet gemaakt. Men denkt nog enkele jaren nedigebben.

In het algemeen betreft de achterstand vooral deki@arheidskaarten.

Er is, gezien het beperkte aantal risicovolle diejeén de regio, sprake van weinig aanvalsplanmen e
rampenbestrijdingsplannen; het grootste deel daaretreft LPG-stations, waarvoor de planvorming
door de regio is verzorgd.

Versie 1.0 2
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De aantallen benodigde kaarten en het aantal dgemaed is per gemeente:

Gemeente| Bereikbaarheids- | Waterkaarten Aanvalsplannen Rampenbestrij-
kaarten dingsplannen
nodig gereed nodig gereed nodig geree nodi geredd
Blaricum 30 23 9 9 2 2 0 0
Bussum 180* 0 2 0 10* 0 | onbekend 0
Hilversum 210 140 40 20 25 2 4 2
Huizen 96 96 30 30 6 6 5 5
(excl. (excl.
sub- sub-
kaarten)| kaarten)
Laren 73 73 3 2 2 0 0 0
(incl. 4
natuur-
krtn)
Muiden 8 8 11 11 4 4 3 3
Naarden 150 groten- 20 20 10 3 1 1
deels
Weesp 77 57 7 7 8 deels 4 2
Wijdemer 75 40 60 50% 2 2 2 2
en (plus (alle
enkele kaarten
extra deels
gewenst) gereed)
* definitieve aantal nog te bepalen

De criteria waarop is besloten al dan niet eerefkbaarheids- of andere) kaart te maken zijn

verschillend, hoewel niet ingrijpend. De meeste gemen hebben deze criteria niet formeel

vastgelegd. Alleen Wijdemeren heeft dit gedaanr decbereikbaarheidskaarten.

In de praktijk kiezen enkele gemeenten voor plamiog voor alle objecten die

gebruiksvergunning(GV)-plichtig zijn. Anderen, zedlilversum, vinden dat een te ruime groep en
gaan uit van de aanwezigheid van een automatigelngtmeldinstallatie (BMI). Huizen heeft gekozen
voor alle prio 1 en 2—objecten uit Prevap, plus abljecten met een BMI.

L wijdemeren kent een lijst met objecten (ingedesaldrriunctie, zoals wonen, logies, onderwijs, gebeidszorg enz.) die in
aanmerking komen voor een bereikbaarheidskBamordt voor een object een bereikbaarheidskaaragkt als dit voldoet
aan één of meer van de onderstaande criteria:

Gebouwen met een OMS aansluiting
Opvangregeling (waar en door wie wordt de eerstefgvangen of verder geleid)
Aanrijroute, als die afwijkt van de normale roufeats de route onbekend zou kunnen zijn
Wijze van toegangsverschaffing of informatie oveutelhouder

De plaats en aanwezigheid van de BMI dan wel hetdmaldpaneel

De aanwezigheid van een BHV-organisatie/bedrijfsptamdaanvalsplan
Afwijkende bluswatervoorziening
Bijzondere procedures
Brandpreventieve voorzieningen als RWA e.d.
Speciale gevaren / gevaarlijke stoffen

Effect op de omgeving

Opschalingsprocedure / uitruk- en inzetinstructies
Ruimtes die slechts na overleg betreden moeten worde

Versie 1.0
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In bijna alle gemeenten zijn extra kaarten gemapkdangeven van eigen medewerkers, waar die dat
vanuit lokale kennis nodig achtten. Dit betekerk dat er in bepaalde kleine gemeenten kaarten zijn
gemaakt voor objecten waarvoor een grote gemeeadesahijnlijk geen kaart nodig zou vinden.

Voor zover van toepassing is steedsrbgtonale format gebruikt.

Voor aanvalsplannen is geen vast format gebruiktybor is ook nog geen regionaal format
beschikbaar. Er is wel een specifiek format vasedgsoor het in opdracht van de regionale brandwee
ontwikkelen van planvorming voor LPG-tankstations.

Hetbeheer,ofwel de actualisatie van de kaarten is alledfuizen structureel geregeld.

Wel zijn er in de meeste andere gemeenten afspralem

* bespreken van nieuwe kaarten in het bevelvoerddegye

* meenemen van de kaarten bij controles gebruiksmarggen;

» indien wordt geoefend bij een object waar een kaartbestaat, wordt deze ook meestal, maar niet
structureel, meegenomen. Bij een flink deel vaolgecten wordt echter nooit geoefend.

Sommige gemeenten zijn bezig om het beheer ichéern. Men is het nog niet eens over een gewenste

frequentie; jaarlijks ligt wellicht voor de hand arssommigen vinden dat te vaak.

De bluswaterboekenzijn bij alle korpsen actueel, omdat de gegeveiasvibar jaarlijks of halfjaarlijks
worden aangeleverd door de waterleidingbedrijviiB: @lleen Muiden gaf aan deze niet automatisch
te ontvangen, hier vraagt het korps ze zelf aBe2e gegevens komen digitaal én in hard-copy.

De digitale gegevens kunnen gekoppeld worden a&edeeentelijke Basiskaart Nederland (GBKN)
als een aparte ‘laag’.

Soms verzorgt een gemeentelijk medewerker dezeckogpvoor de brandweer.

De beschikbaarheidvan de kaarten is verschillend.

Alle kaarten zijn digitaal beschikbaar. In de meagtvallen in Autocad/Stabicad, een enkele gemeente
werkt met Nedgraphics of met Word met ingevoegderén/kaarten. In deze laatste gemeente komt
vanaf 2008 Stabicad beschikbaar.

Alle korpsen hebben de GBKN als basiskaart beselaikb

In zeven korpsen zijn de digitale gegevens alleestihikbaar op de kazerne/kantoor en liggen op de
wagens alleen kaartenboeken. De bluswaterboekemeigstal op de wagens aanwezig als lijsten, vaak
(niet altijd) ook met kaarten erbij waarop dan dekioop van de leidingen en diameters te zien zijn.

In Hilversum en Huizen wordt in elk geval op éénS et Mobiele Data Terminals (MDT) gewerkt,
drie andere gemeenten (Laren, Blaricum en Naatusst)en dit begroot voor 2008.

Een aandachtspunt is de kennis vaisdeneenschappelijke Meldkamer (GMK)van de kaarten.
Momenteel worden, volgens sommige commandanteitaligkaarten niet verwerkt. Wel kan de GMK,
indien deze de inhoudsopgave van de kaartenboek@niit elk geval het nummer van de kaart
doorgeven bij een melding. Hoewel de GMK bij nagraangeeft dat dit de standaard werkwijze is,
zeggen de korpsen dat dit niet altijd gebeurt.

Er blijkt enige onduidelijkheid bij de korpsen ighzover de beschikbaarheid van de bluswaterboeken
bij de GMK; de korpsen denken dat de GMK deze stodtks van de waterleidingbedrijven
aangeleverd krijgt, maar dat blijkt bij navraagtrzie te zijn; de GMK is hiervoor afhankelijk van de
korpsen. Op basis van de kennis van de GMK ovétdavatervoorziening kan deze ook op dit punt
ondersteunen bij een inzet.

Wat betreft deontruimingsplannen: enkele korpsen menen dat het nadrukkelijk denrex@ordelijk-

heid is van de eigenaar/gebruiker van het pandemmpkan te maken; zij toetsen alleen de
aanwezigheid daarvan als voorwaarde voor de getweligunning. Andere korpsen toetsen de plannen
ook inhoudelijk, in een enkel geval wordt er zeif®r goedkeuring getekend.

Versie 1.0 4
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2.2 Belangrijkste constateringen

Qua planvorming (bereikbaarheidskaarten, water&agdanvalsplannen en
rampenbestrijdingsplannen, voor Hilversum bovend@&mur- en wijk- en buurtkaarten) is het
beeld verdeeld. Drie gemeenten zijn helemaal bg, @ens vier denken eind 2007 klaar te zijn,
Hilversum streeft ernaar eind 2008 bij te zijn.e&lh Bussum zal bij de start van de regio per
januari 2009 nog een achterstand hebben;

De criteria voor kaartvorming zijn niet explicietgaakt en, op een uitzondering (Wijdemeren) na,
niet vastgelegd, hoewel ze in de praktijk weinjkgin te verschillen;

Waar beschikbaar is het regionale format gebruikt;

Het beheer is, afgezien van in Huizen, nog nergemstureel geregeld; wel is er reeds een goede
aanzet voor in de prakiijk;

Bluswaterboeken zijn door de aanvoer van updatesamwaterleidingbedrijven steeds actueel.
Alleen Muiden geeft aan dat de updates niet autsotafjaarlijks) ontvangen worden van het
waterleidingbedrijf;

De beschikbaarheid van kaarten verschilt. Er ziiralle kazernes/kantoren digitale versies
beschikbaar in verschillende bestandstypen. Detemaegjens hebben alleen kaartenboeken in de
wagens. Bluswaterboeken zijn op alle wagens alglijaanwezig, op enkele ook als kaarten. Twee
gemeenten (Hilversum en Huizen) werken reeds met Mibie andere willen dit vanaf 2008 gaan
doen;

De rol van de GMK bij het vinden van beschikbaaarkaateriaal bij een inzet is niet helder.
Navraag bij de GMK levert als informatie op dat@IK bij een uitruk het nummer van de
desbetreffende kaart doorgeetft;

Er zijn verschillende meningen over de wenselijfr@odzaak van het al het dan niet goedkeuren
van ontruimingsplannen door de brandweer.

2.3 Advies regionaal kwaliteitsniveau en aanbevelingeom dat nader te formuleren en te

realiseren

Alle planvorming op orde, duale achterstanden weggewerkt voor 1 januari 2009
o Draag Bussum op om uiterlijk eind 2007 een reali$ié planning en plan van aanpak
gereed te hebben voor het zo snel mogelijk wegwevk@ de achterstand.
Alle kaartmateriaal volgensgaste criteria opgesteld en door gemeenten hiermee in overeen-
stemming gebracht.
Een advies voor criteria, die nog nader uitgewdidmen te worden:
o Bereikbaarheidskaarten: alle objecten met Prio 2 iende Prevap én overige gebouwen
met een Openbaar MeldSysteem (OMS).
0 Aanvalsplannen:
1. bij bijzondere objecten of situaties (zoals schstiations, telefooncentrales,
monumentale gebouwen, ziekenhuizen, complexe getmmusnz.);
2. bij risicovolle situaties of bedrijven waar mendesn bepaalde scenario’s kan
vaststellen. Het gaat daarbij om risico’s voor hetfeners en voor de omgeving
(burgers, gebruikers e.d.).
o0 Natuurkaarten: gebieden die volgens ervaringsgegesiecht bereikbaar zijn.
Geef gemeenten de ruimte om, waar men dat nodd,\éntra kaarten te maken en te onderhouden
op eigen kosten, zoals in Hilversum de wijk- enrtkaarten.
Alle kaartmateriaal volgens e&ast format opgesteld.
Hanteer, zoals reeds gemeengoed is, voor de beegtkdidskaarten het huidige regionale format.
Stel voor de aanvalsplannen een regionaal fornsttindijn met het regionaal vastgestelde
aanvalsplan LPG. Hanteer voor de rampenbestrijglagaen de criteria zoals vermeld in het
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Besluit Rampen en Zware Ongevallen (BRZO); voorenkatarten de criteria uit de Leidraad
bestrijding waterongevallen (regionaal format béduhar).

» Alle kaartmateriaal volgens e@aste beheerssystematiek geactualiseerd.

Hanteer als frequentie een jaarlijkse actieve disat@e en wijs hiervoor een beheersmedewerker
aan. Laat inspecteurs bij (GV-)controles standdaraarten meenemen, controleren en
wijzigingen doorgeven aan de beheersmedewerket.dagat waar mogelijk bij oefeningen ook de
beschikbare kaarten beoefenen en bevindingen dangean de beheersmedewerker. Laat de
beheersmedewerker alle andere kaarten jaarlijk&@&éncontroleren en updaten.

De bluswaterinformatie wordt reeds jaarlijks geatiseerd aangeleverd door de waterleiding-
bedrijven.

» Alle kaartmateriaal isveral op dezelfde manier beschikbaar
Hanteer als standaard dat op alle wagens allegragrtooekvorm aanwezig zijn. De bluswater-
boeken zowel in de vorm van lijsten als met kaaiZemg er ook voor dat actuele operationele
informatie digitaal (Mobiele Data Terminals) bestigar is voor de®lijns TAS per post en voor
de operationele leiding.

Zorg ervoor dat alle kaarten/bestanden voor planiray onderling uitwisselbaar zijn. In hoeverre
dit nu al het geval is, moet nog uitgezocht wordedien dit niet zo blijkt te zijn, maak dan
afspraken over omzetting van het geheel naar Stdjiet programma dat nu door de meeste
gemeenten gebruikt wordt. Maak voor nieuwe kaasteafspraak dat die in Stabicad gemaakt
worden.

Maak ook afspraken over een eventueel regionaslaadnnformatiepakket.

» DeGMK heeft varalle gemeenten dezelfde, volledige informatigeschikbaar.

Zorg dat de GMK de beschikking heeft over alle algtudigitale kaartmaterialen. Regel dat de
GMK bij een melding het nummer van de betreffengarkmeegeeft, desgewenst ook
bijzonderheden van het object en informatie ovecbibare brandkranen.

» Alle gemeenten hanteréretzelfde beleid rond de toetsing van ontruimingspinnendie
gekoppeld zijn aan gebruiksvergunningen. De whids niet eenduidig in en wordt door
verschillende korpsen nu verschillend geinterprdtedaak als afspraak om alle ontruimings-
plannen alleen globaal te toetsen op volledigheicealiteit (conform de NEN-norm NTA 8112).
Diepgaandere toetsing kan eventueel plaatsvingians oefeningen.

Versie 1.0 6
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3 Oefenen

3.1 Huidige situatie

Het aantal uren dat wordt geoefend is in de verschillende gemeegitetendeels gelijk. De meeste
korpsen oefenen minimaal 40 (42, 44) weken ééndapenweek van 2 uur. De effectieve oefentijd is
niet exact bekend; de ene commandant spreekt gah3 uur, de ander van de volle 2 uur. Sommige
korpsen hebben een programma voor 52 weken, agdees de medewerkers in de vakantie de
gelegenheid om specifieke zaken te oefenen, wasolyig sprake is van een vrije invulling. Daarnaast
oefenen de korpsen in verschillende mate voor wighkst.

De korpsen realiseren allemaal de Leidraadnornmi/@aumur. Hilversum is de enige gemeente met
beroepskrachten in een 24-uursdienst; deze oefmre®weken 8 uur basis en 2 uur specialistisch.
Dit komt uit op een totaal van circa 120 oefenysenjaar. Vanwege de roosterwijzigingen n.a.v. ATB-
problematiek is er echter teveel uitval. Men demkna over 12 volle “power oefendagen buiten de
diensttijd per jaar.

Daarnaast is er op regionaal niveau sprake vamuB0afenen voor officieren (operationele leiding);
hiervoor is een opleidings- en oefenplan beschikbaa

Deregistratie van de oefeningen geschiedt overal in Fireman.dd@rzijn enkele korpsen erg
ontevreden en dan met name over de complexitditslz®nder specialistische kennis erg lastig om er
diverse overzichten uit te halen. Er wordt dringerger ondersteuning bij gewenst. Andere gemeenten
kunnen zich er goed mee redden.

Met name het aantal oefenavonden wordt geregist(@erarbij de exacte duur dus niet wordt
bijgehouden) en de beoefende kaarten. Dit laatdielgt wisselend: bij enkele korpsen wordt hetaant
keren oefenen per oefenkaart geregistreerd eneakelere korpsen registeren de oefentijd per
oefenkaart.

De gemeenten verschillen sterk in de mogeljgrsequentiesi.a.v. de opkomst van de medewerkers
bij oefenen. De ene gemeente heeft een duideljken wvoor aanwezigheid, 75 % of 80%, en bewaakt
dit actief. Indien mensen te weinig aanwezig zipigt een gesprek en daarna een brief. Desnoods
wordt een vrijwillig medewerker op non-actief gédtef zelfs ontslagen of niet bevorderd of, bij
beroepskrachten, uit de 24-uursdienst gehaald. ieridepsen bespreken de aan/afwezigheid alleen in
algemene termen maar publiceren de lijsten weltzodn het van elkaar weet.

Sommige korpsen doen niets met de registratieaa&afafwezigheid. Diverse commandanten stelden
dat het aantal uren wel iets zegt over betrokkehimeaar eigenlijk weinig over bekwaamheid. De ene
medewerker heeft voor een handeling veel oefendignde ander beheerst het heel snel of heeft al
ervaring uit het dagelijks werk. Men verwijst onaar de nieuwe Leidraad die werkt met
competentiegericht oefenen.

In één geval is de commandant bewust terughoudendancties na het bespreken van
aan/afwezigheid omdat hij vreest voor de gevolgelien hij hier te strikt mee omgaat; het korps teef
al een tekort aan vrijwilligers.

Enkele korpsen hebben vaste afspraken over eealimbgramma indien men door ziekte te lang
afwezig is geweest.

De meeste korpsen, op Huizen en Hilversum na, deenkwaliteitsbeoordeling bij de oefeningen.
Uiteraard is er bij alle korpsen wel het directateot met de oefenleider of waarnemer, maar geen
algemene beoordeling met registratie daarvan.

Een onvoldoende beoordeling leidt tot de verpliaptom extra te oefenen. Er zijn nog geen
voorbeelden van sancties vanwege herhaald onvalégemesteren.

Eén van de commandanten maakte de opmerking dahstische beoordeling wel erg veel tijd zou
kosten, waardoor de beoordelaars zelf niet aamenftoe zouden komen.

Versie 1.0 7
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Ook werd opgemerkt dat, als er al kwaliteitstogisimkomen, dit zo objectief mogelijk moet gebeuren,
bijvoorbeeld door beoordelaars tussen de gemeeiritenwisselen.

Alle korpsen hebben voor ¢anning,voorbereiding en begeleidingzan de oefeningen minimaal één
oefencodrdinator en naar eigen zeggen voldoendmlegders. Meestal zijn in elk geval de
bevelvoerders oefenleider, soms ook enkele andedewerkers. In een enkel geval is het aantal
oefenleiders net iets te klein waardoor deze Zetfwoldoende aan oefenen toekomi@aarnaast wordt
gewerkt met oefenbegeleiders, waarnemers en vaképtn.

Er was onder de geinterviewden wel sprake van enitgie over de bijbehorende opleiding; de
regionale opleiding tot oefenleider stelt erg wgindor, toch moet iemand die echt gevolgd hebben om
als oefenleider op te mogen treden.

Alle korpsen volgen de regionale indeling in oefekken. De meesten hebben meer dan één oefening
op een avond, tot vier aan toe. In de extra oefEmiwordt dan doorgaans niet met de blokindeling
gewerkt, met name omdat men voldoende variatie@irpfogramma wil aanbrengen om het
aantrekkelijk te houden voor de vrijwilligers.

De blokindeling wordt enerzijds gewaardeerd: hefftgeen houvast en zo komt alles in een jaar aan
bod. Nadeel vindt men dat het wat eentonig wordtammg achtereen dezelfde handelingen te oefenen,
zodat de korpsen zelf variatie gaan aanbrengenisudt logistiek niet altijd te doen om iedereen i
dezelfde periode hetzelfde te laten oefenen.

Oefeningen worden meestal mondeling geévaluededrabij grotere oefeningen (eindoefening) wordt
de evaluatie schriftelijk vastgelegd.

Er is meestal geen apart oefenbeleidsplan, hienovijst men naar de regionale blokkensystematiek;
wel zijn er in jaarplannen opmerkingen over heeoeh opgenomen.

Realistisch oefenen

Diverse korpsen geven aan in het wekelijkse oetegramma al zoveel mogelijk realistisch te oefenen
met hulpverlening en brand, met rookmachines, @efepen, knetterkasten, lawaai enz.

Een enkel korps heeft weinig bruikbare objectehaheigen gebied en wijkt daarvoor uit naar andere
gemeenten.

(NB: Deze vorm van ‘realistisch oefenen komt nigereen met de eisen die daarvoor door de Inspectie
Openbare Orde en Veiligheid zijn geformuleerd. Depéectie verstaat onder realistisch oefenen het
oefenen in realistische brandomstandigheden meétveain en rook waarbij de diverse blustechnieken
daadwerkelijk kunnen worden beoefend.)

Alle gemeenten doen mee aan het regionale prograramaen buitenlandse realistische oefenweek 1x
per 4 jaar voor de officieren. Daarnaast biedengdimeenten dit ook aan aan hun bevelvoerders. In
sommige gemeenten zijn er enkele bevelvoerderdidiget willen; in een enkel geval wordt het nu of
binnenkort verplicht gesteld, andere zoeken eeeranablossing.

In Bussum, Wijdemeren en Huizen mogen ook alle etzaqgpen eens per vier jaar naar het buitenland.
In Hilversum ook, daar was het tot nu toe vrijwjlihaar is het nu verplicht.

(NB: Eén commandant gaf aan dat de week in Zwed#rerg zwaar is en vroeg zich af of het
arbotechnisch wel verantwoord is.)

In de andere gemeenten wordt voor de manschappegadms 2 dagdelen realistisch geoefend in
Nederlandse oefencentra zoals in Soest of eldarenloefent 1 dagdeel realistisch per jaar. Ocleé@l
gemeenten waar iedereen elke vier jaar naar higritamnd gaat, wordt daarnaast nog kortdurend
realistisch geoefend in Nederland. Het is wel eerignd probleem om dit te organiseren; de centra
zijn vaak volgeboekt voor de avonden en oefenetieopaterdagen stuit op problemen. Ook kent men
oefencentrum Soest inmiddels te goed, het leetatfegrvan neemt af. Er is een duidelijke wens om
hier meer mogelijkheden in te hebben, ook meerdadgslternatief voor het buitenland.
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Algemeen is het beeld dat een week buitenland @ed werkt. Zweden wordt voor bevelvoerders en
manschappen als beter beoordeeld dan Engelandiideimen 4 jaar een erg lange tussentijd, dus er
wordt wel voor gepleit om ook tussentijds realistise oefenen.

Overigens kunnen/willen niet alle medewerkers eeakanaar het buitenland. Een element dat hier
wellicht bij meespeelt is dat er geen uniforme liegas voor de vergoeding/loonderving.

De eigen oefeningen voor dpecialistische taker{dus afgezien van de regionale oefeninggijr
opgenomen in het jaarprogramma. Wel hebben somkoigesen behoefte aan meer oefening bij
bepaalde specialismen, omdat ze zo weinig ingeaeden. De Leidraad geeft daarbij in hun visie
wellicht te weinig oefenuren aan.

In Hilversum staan deze oefeningen wel eens onad; chet name bij de beroepskrachten.

3.2 Belangrijkste constateringen

» Het aantal uren dat geoefend wordt is in alle geregemin of meer gelijk en voldoet aan de
Leidraadnorm van 70 uudilversum streeft voor de 24-uursdienst naar e@atwvan circa 120
oefenuren per jaar (excl. duiken), wat echter di®ATB-problematiek niet helemaal gerealiseerd
wordt. Hiervoor zoekt men nu een oplossing;

» Registraties gebeuren alle met Fireman, dat zesyelind wordt gewaardeerd. Belangrijke
constatering is dat enkele korpsen er niet megeuitoeten kunnen. Ook blijkt dat er geen
eenduidige registraties geproduceerd worden;

» De consequenties voor medewerkers van al dan pkeinoen bij oefenen wisselen sterk bij de
verschillende korpsen, van min of meer negerehdode maatregelen;

» Twee korpsen (Huizen en Hilversubvgoordelen per oefenavond ook de kwaliteit per nvedeer;
de andere doen dat niet;

» De planning, voorbereiding en begeleiding verlatmirgaans goed. Het regionale blokkensysteem
krijgt wel enige kritiek vanwege de beperkte flekibit/variatie;

* In vrijwel alle gemeenten wordt minimaal 2 dagdgben jaar (norm Leidraad) geoefend onder
realistische brandomstandigheden bij een oefengantditzondering is Laren (1 dd per jaar);
Naarden geeft aan te streven naar 2 dagdelengrenjaar vindt dit lastig te realiseren. Alle
bevelvoerders en ook veel manschappen gaan elkmareeen week naar een oefencentrum in het
buitenland. Anderen blijven voor het hele progranmimde Nederlandse centra. Daarnaast wordt er
hier en daar lokaal zo realistisch mogelijk geodfep de reguliere oefenavonden;

» Het oefenen van de specialistische taken is ifjglagprogramma opgenomen; wel vinden bepaalde
korpsen dat de huidige Leidraad voor enkele spsgiah wat magere normen aangeeft;

» Oefeningen worden meestal mondeling geévaluedesrabij grotere oefeningen wordt de
evaluatie schriftelijk vastgelegd.

3.3Advies regionaal kwaliteitsniveau en aanbevelingeam dat nader te formuleren en te
realiseren

* Handhaving van hetuidige oefenniveauconform de vigerende Leidraad, incl. de beroepsitem
in 24-uursdienst. Dit blijft nodig zolang het congaiegericht oefenen conform de nieuwe
Leidraad nog niet is uitgekristalliseerd.

» Aantal oefenuren aantoonbaaheldere, eenduidige registraties
Organiseer een centrale ondersteuning voor hetemariet Fireman, zodat alle gemeenten op
eenzelfde wijze registreren en overzichten kunreregeren. (NB: geldt ook voor de registratie van
de inzetten, zie Repressie).

» Vastbeleid bij te weinig oefenen.
Indien medewerkers te weinig opkomen (acht wekéteaeen afwezig of over een periode van 6
maanden minder dan 80%) dient een vast beleid ¢gdraite worden: eerste keer een gesprek, bij
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een tweede keer ook een schriftelijke waarschuembij een derde keer sancties. Bij meer dan
acht weken afwezigheid (ook vanwege bijvoorbeetttts) dient de medewerker eerst extra te
oefenen om weer ‘bij’ te zijn voordat deze weerespief ingezet kan worden.

* Een voldoende niveau va@tanning, voorbereiding en begeleidingran oefeningen. Dit is reeds
over de hele linie geregeld. Zie beleid oefenortdarsng in huidig organisatieplan

» Kwalitatieve beoordelingvan geoefendheid.
Zorg voor een beoordelingssystematiek met objeetmoordelaars. Laat per medewerker per
oefenkaart minimaal één keer per jaar een beoagiplaatsvinden door eigen oefenleiders of die
uit een ander korps. Leg deze beoordelingen vabakel bij eindoefeningen standaard andere
oefenleiders in als beoordelaars. Indien de betingdeiet voldoende is, opnieuw oefenen tot een
voldoende niveau wordt bereikt.

» Evaluatiesvan oefeningen.
Maak van alle eindoefeningen schriftelijke evalestiverzamel deze regionaal en verwerk ze in
concrete verbetersuggesties, regionaal en per korps
Stimuleer dat de korpsen zelf regelmatig evaluatisiftelijk vastleggen en voer hier één keer per
jaar per korps een audit op uit, uitmondend in cetecverbetersuggesties.

* Voldoende realistisch oefenen.
Stel als basis vast dat alle officieren, bevelvees@&n manschappen eenmaal per vier jaar voor een
meerdaagse training naar een geschikt oefencegi@amom in realistische brandomstandigheden
met echt vuur en rook de diverse blustechniekedwleikelijk te beoefenen. Oefen in de
tussenliggende jaren ook minimaal 2 dagdelen tesadisper jaar.
Zoek actief naar nieuwe mogelijkheden om meerdamliederland aan verdieping te doen.

« Voldoende oefenen vapecialistischetaken conform de nieuwe Leidraad oefenen
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4 Repressie

4.1 Huidige situatie

Geen van de korpsen heeft daadwerkelijk inzicldeimpkomst- en uitruktijden. Men kan dus ook niet
aantonen of men aan dergnorm voldoet.

Belangrijkste reden hiervoor is de wijze van ragisn; de bevelvoerder wordt geacht te statusgen bi
aankomst bij het object, maar doet dit door deibkeetan het moment vaak te laat. Ook hebben diverse
korpsen de sterke indruk dat de GMK regelmatiglaege verwerkingstijd heeft en dit bij de

meettijden optelt.

Het feit dat de GMK de gegevens per fax aanlevedlke korps dus handmatig de gegevens moet
overnemen in Fireman wordt als omslachtig en negmvan deze tijd ervaren.

Slechts een enkel korps houdt zelf, handmatig piterasttijden bij; Huizen verricht praktijkmetingen
tijdens de uitruk met timers.

In Naarden en Bussum is, afhankelijk van het fijdste verkeerssituatie zo wisselend dat de
opkomsttijden hierdoor sterk worden beinvioed. Eilerschrijding dient dus bekeken te worden op de
oorzaken.

De uitgesplitste zorgnorm voor specifieke gebouwerdt als erg complex ervaren en wordt in weinig
gemeenten gehanteerd. Liefst zou men direct aserislop de gemeentelijke basis-registratie, maar die
is voor dit doel teveel vervuild (een schatting @ierd gedaan is £ 20% fouten).

Hilversum laat de bevelvoerder na elke uitruk eeduatierapport (“Brandinfo”) invullen, waarop deze
ook een categorie gebouw (de lijst is hiertoe deget 8 categorieén) kan aangeven; de betreffende
zorgnorm wordt dan automatisch ingevuld. Ook deukitjd wordt vastgelegd.

In enkele gemeenten zijn apaatspraken gemaakt voor bepaalde gebieden waarosenschrijding

van de zorgnormgeaccepteerd wordt. In Hilversum betreft dit eealdan Kerkelanden {Litruk

door Wijdemeren, maar dat is nog niet genoeg ondaarorm te voldoen) en de Hilversumse Meent
(1° vitruk overgedragen aan Bussum). In Laren is beljtuafgesproken dat bij blokkering van de
rijroute zoals omschreven in het routevrijplan gkamsttijden 2 minuten langer mogen zijn. De
blokkering kan worden veroorzaakt door evenemeotemderszins. Naarden heeft in een convenant
bestuurlijk vastgelegd dat overschrijding in hedrgggebied met Huizen geaccepteerd wordt.

De meeste korpsen kunnen voldoen aagatantiefactor van 250%, in elk geval voor de eerste lijn,
vaak voor alle voertuigen. De gemeenten Blaricuosddm, Muiden (post Muiderberg), Wijdemeren
(post “s-Graveland) en ook Hilversunf [ifh, vrijwilligers) hebben echter met name in diegsituatie

en de vakantieperiode een risico van te weinig medeers. Dit is een grote zorg. Naarden heeft een
klein tekort aan vrijwilligers.

Huizen werkt met een factor van 200% l{jh 250%) en piketregelingen voor alle functieklversum
hanteert voor de vrijwilligers 300% omdat 250% tinig bleek.

De garantiefactoren voor de eigespecialistische takeris een verhaal apart; de meeste korpsen geven
aan dat de formele factoren (opgenomen in de SéAgdg liggen en hanteren op basis van
praktijkervaringen een hogere norm. Het kost vemite om die te realiseren, maar het lukt overdl we
Anderzijds heeft men geen helder beeld van de opkigden van de ingehuurde specialistische taken.
De indruk is dat dit redelijk goed gaat, met uitdering van het gaspakkenteam van Bussum.

Alle korpsen leunen voor déagbezettingzwaar op de mensen die op de kazerne een daddretis
vervullen, zoals preventisten. Zonder uitzondegagen de commandanten aan dat de regionalisering
niet mag leiden tot een groter dekkingsrisico.
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Hetopleidingniveauvan de mensen in de repressie is overal op orale aGticiperen de meeste
korpsen op mogelijk vertrek van mensen en is mandd®r op dit moment iets ‘te hoog’ opgeleid. Bij
enkele korpsen is de rek er echter uit.

De bepakking van de voertuigeris over de hele linie volgens BZK-normen. Deze remmworden
echter nooit extern getoetst.

Een veelgehoord punt is dat van de vier benodigeenepakken standaard slechts twee op de TAS
liggen (vanwege ruimtegebrek) en de andere twedediV.

Extra bepakking geeft een wisselend beeld te &enijn hier en daar warmtebeeldcamera’s,
zwemvesten, extra stabilisatiemateriaal, IVEX-bisgml, schuim, etc.

Er zijn (of worden binnenkort aangeschatft) in eakggmeenten specifieke wagens, waarbij bewust
gekozen is voor afwijkingen (kleiner, wendbaarder)e

4.2 Belangrijkste constateringen

» Eris geen betrouwbaar inzicht in het al dan reett@onbaar voldoen aan de zorgnorm. De huidige
vorm van registratie is daarvoor niet geschikt.zénien Hilversum houden de tijden handmatig bij;

* Om elke inzet te koppelen aan de uitgesplitste rarmoor specifieke objecten zijn geen goede
instrumenten beschikbaar;

» Er zijn enkele gebieden of situaties waarvoor fdenaéspraken bestaan over overschrijding van de
zorgnorm;

» De garantiefactoren worden in veel gemeenten we@e, maar in de dagsituatie en tijdens
vakanties is in diverse korpsen de dekking niebgmudeerd;

» De garantiefactoren voor de specialistische takigeeb in de praktijk vaak te laag; het is
moeizaam om de hogere norm te realiseren;

» Deindruk is dat de opkomsttijd van de speciali$istaken van andere korpsen redelijk is;

» De huidige dagbezetting is erg afhankelijk van dmbpsmedewerkers;

* Het opleidingsniveau is voldoende;

» De bepakking van de voertuigen is voldoende enoaildan de BZK-standaard; aandachtspunten
zZijn de plaatsing (vanwege plaatsgebrek) van eehvd@ de chemiepakken op de HV en het
voorkomen van enkele afwijkende voertuigen.

4.3 Advies regionaal kwaliteitsniveau en aanbevelgen om dat nader te formuleren en te
realiseren

* Voldoen aan de nieuwe zorgnorm basisbrandweerzorgoform nieuwe Leidraad.
Of men nu aan de zorgnorm voldoet is niet duid€fije ook het item Inzicht in opkomsttijden).
Wel is het bij enkele gemeenten een groot proble@nmet name in de dagsituatie en vakanties de
paraatheid te garanderen. Hiertoe zal een nieulintgk en inzetplan opgesteld moeten worden op
basis van registratie van de werkelijke opkomsgtijdDaarbij dient tevens meegenomen te worden
dat er momenteel bij drie gemeenten (Hilversumehan Naarden) speciale afspraken bestaan
over geaccepteerde overschrijdingen van de zorgnorm
Houdt ook rekening met de huidige dekking door bpsmedewerkers op de kazerne en de
eventuele wijziging daarin door de regionalisering.

» Voldoen aan de zorgnorm specialistische taken confa de nieuwe Leidraad.
De garantiefactoren voor de specialistische takemeth realistisch te zijn.

* Inzicht in opkomsttijden en het al dan niet voldoen aan dgrmom.
Er dient hiertoe een helder registratiesysteenricigete worden. Er is nu een managementsysteem
gekoppeld aan de meldkamer dat het op korte temmyjgelijk maakt de werkelijke uitruktijden
inzichtelijk te maken; dit systeem dient zo snebeligk operationeel te worden gemaakt.
Daarnaast dient extra aandacht gegeven te wordeneadijdig statussen.
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o Spreek af hoe om te gaan met de uitsplitsing igrammmen voor specifieke gebouwen. Een
suggestie is het systeem dat Hilversum nu hantedd huidige bevelvoerdersrapportages
(“Brandinfo”), waarin het aantal objectcategoriégteruggebracht tot 8.

0 Zoek uit hoe de status-registratie van de GMK dige&oppeld kan worden aan het
registratiesysteem van gemeenten (in plaats vémidigge faxen). Laat indien mogelijk de
GMK een overzicht van alle opkomsttijden opstelenaanleveren.

0 Bezie de mogelijkheid om met MDT automatisch téustsen als men op de bestemming is
aangekomen, zodat men een beter inzicht in dentkdggt dan met handmatig statussen.

* Voldoen aan het minimaal benodigoi@eidingsniveau Dit is overal geregeld.

* Voldoen aan dstandaardbepakkingvolgens BZK voor alle wagens. Dit is over de geHilie zo
geregeld, op enkele specifieke wagens na, waaahij lbewust voor gekozen is. Wel zal
afgesproken dienen te worden dat op alle wagemgk@micaliénpakken aanwezig zijn, en niet
slechts twee, zoals nu vaak het geval is, met deudlande twee op de HV.

Maak afspraken in hoeverre er standaard extra i@ongen op de wagens gewenst zijn, zoals
zwemvesten, warmtebeeldcamera’s etc.
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5 Vergunningverlening en -advisering

5.1 Huidige situatie

Alle gemeenten hebben dehterstand van gebruiksvergunningeninmiddels weggewerkt, alleen
Hilversum heeft nog een inhaalslag te maken voorcééegorie, namelijk de kamerverhuur i.v.m. een
aparte verordening. Dit aantal is groter dan getdagmarschijnlijk ruim 360. De planning is om dihe
2008 af te hebben (120 nog dit jaar, de rest ir8200

Het gaat om de volgende aantallen:

Gemeente Aantal gebruiksvergunningen

Blaricum 40

Bussum 180

Hilversum Regulier: 639
Kamerverhuur > 360n0g te verlenen

Huizen 352

Laren 124

Muiden 108

Naarden 150

Weesp 160

Wijdemeren 110

De samenwerking met de (andere) gemeentelijke afdelieg rond vergunningverlening is wisselend
geregeld.

Het meest voorkomende beeld is dat de brandweeamgaeerd is voor afgifte van de
gebruiksvergunningen en adviseert bij de vergurugrigning (bouw, milieu en evenementen) door de
desbetreffende gemeentelijke afdelingen. Weespldghet mandaat voor gebruiksvergunningen bij de
afd. Vergunningen; de brandweer adviseert hieealle

De afspraken binnen de gemeente staan zelden @gy;dagren heeft hier wel een aanzet toe,
Hilversum en Huizen hebben een SLA met de afdefirie Bouwzaken doeBlaricum wacht op, en

is afhankelijk van, de BEL-vorming om zaken te fatigeren.

De korpsen zijn alle redelijk tevreden over hoesamenwerking met andere gemeentelijke diensten in
de praktijk verloopt.

De keuze bij welke vergunningen al dan niet advasde brandweer wordt ingewonnen, is wisselend.
In een enkel geval zijn diteria vastgelegd (Laren, niet formeel bekrachtigd erdéfjeren).

Bij drie gemeenten (Hilversum, Blaricum en Weesp) de brandweer alle aanvragen en maakt zelf een
keuze. In de andere zes gevallen beslist de afdBlimwzaken of de brandweer al dan niet om advies
gevraagd wordt. Meestal betekent dat dat men abigdastige en/of complexe gevallen de brandweer
inschakelt. De korpsen hebben daarbij niet het ddg¢enen wel eens ten onrechiet om advies

gevraagd wordt.

Adviezen van de brandweer ijilieuvergunningenkomen bij alle gemeenten slechts sporadisch voor.
Hier gelden doorgaans mondelinge afspraken, aiteklilversum bestaat een SLA tussen de brandweer
en de afdeling Milieu over advisering. Ook voor @éaak geldt dat men niet het idee heeft dat de
brandweer wel eens ten onrechtet wordt ingeschakeld. Er is echter geen 100% imevamzicht.
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Advisering bijevenementenis in bijna alle gemeenten goed geregeld. Dezguingen worden
(meestal integraal) door de gemeente verstreklaMsesr een werkgroep waarin de brandweer
participeert. Een deel van de evenementen wortvaigund, maar alleen als melding geaccepteerd.
Alleen in Muiden gaat dit proces nog niet goed.bbendweer wordt vaak te laat ingeschakeld.

Adviezenworden doorgaarsvergenomen hoewel daar, met uitzondering van de SLA in Hibuan,
nergens iets over is vastgelegd. Soms bestaasgeak dat de verschillende afdelingen onderling
overleggen tot men eruit iSerugkoppeling gebeurt niet altijd formeel, maar zeker in deriei
gemeenten heeft men naar eigen indruk toch voldobgedld. Dit is echter niet altijd geborgd.

Over deWabo wordt in de meeste gemeenten al gesproken, masardehillen zijn groot.

In Wijdemeren gaan men al vanaf 1 januari 2008 emrket een nieuwe, brede intake en
monodisciplinaire backoffices. In Hilversum en Henizzijn projectorganisaties in het leven geroepen
waarin ook de brandweer een positie heeft. In Weeepn gemeentebrede cursus geweest, bij de BEL-
gemeenten wordt de samenwerking afgewacht en l@realgemene voorlichtingen gehouden.

In Naarden en Muiden is nog geen echte aanzet gagev

In de BEL-gemeenten, Bussum en Naarden is de egyzée om de hele preventie op het gemeentehuis
te gaan situeren. Opmerkelijk hierbij is de opwvagtvan Naarden dat in dat geval een wethoudertin he
college verantwoordelijk wordt voor dit gedeeltenvile brandweerzorg.

Er is grote zorg bij de meeste commandanten owanbgelijk overgaan van de preventisten naar de
gemeente vanwege de informatieoverdracht over en @&revanwege de repressieve beschikbaarheid.
Een commandant wees daarnaast op de consequertieetvonderbrengen van de preventist in de
gemeentelijk afdeling voor de bestuurlijke verartva®lijkheden: de preventist ressorteert dan yia zi
afdeling onder een wethouder en niet onder de mggster hetgeen tot tegenstrijdige belangen kan
leiden.

In twee gemeenten is lokaadnvullende regelgevingond brandveiligheid vastgesteld; dit betreft
Wijdemeren (alle gebouwen - ook die van voo6r 1948aarvoor een vergunning aangevraagd wordt,
moeten voldoen aan de eisen van de bouwregelgpeing003) en Hilversum (kamerverhuur en
objecten met brandmeldinstallaties).

5.2 Belangrijkste constateringen

» Alleen Hilversum heeft nog een achterstand bipMeetenen van gebruiksvergunningen. Planning is
om de inhaalslag eind 2008 af te hebben;

» De samenwerking met de (andere) gemeentelijkeiafpai rond vergunningverlening is wisselend
geregeld. De afspraken binnen de gemeente stadanzep papier. Men is doorgaans wel tevreden
over de samenwerking in de praktijk;

* De keuze bij welke vergunningen al dan niet advaesde brandweer wordt ingewonnen, is
wisselend. In een enkel geval zijn de criteriagalggd (Laren, niet formeel bekrachtigd, en
Wijdemeren);

* Adviezen m.b.t. milieuzaken komen sporadisch voor;

» Advisering bij evenementen is in bijna alle gemeargoed geregeld, meestal op basis van APV of
BVV; vaak is de inbreng van de brandweer geforrealid in werk- of projectgroepen t.b.v.
(grotere) evenementen;

» Adviezen worden doorgaans overgenomen. Terugkappainiet geborgd maar gebeurt in de
praktijk meestal wel,

» Over de Wabo wordt in de meeste gemeenten al despridvijdemeren, Hilversum en Huizen zijn
het verst gevorderd met de voorbereiding. Bij wih de negen gemeenten is er een aanzet om de
hele preventie bij de gemeente te situeren;
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* Veel commandanten benadrukken het belang van dempse koppeling tussen preventie en
preparatie en repressie, met name voor het repuessizicht van de preventist en de
informatieoverdracht van preventie naar prepaeatiespressie;

* In Wijdemeren en Hilversum geldt in beperkte matehl aanvullende regelgeving rond
brandveiligheid.

5.3 Advies regionaal kwaliteitsniveau en aanbevelgen om dat nader te formuleren en te
realiseren

» Heldereafspraken over taakverdeling tussen de brandweemede anderggemeentelijke
diensten.
Leg de afspraken zoals die in de Wabo gemaakt\gasashen over de taakverdeling
brandweer/gemeentelijke diensten schriftelijk vé&stadviseerd wordt om de hieronder vermelde
criteria waar nodig verder uit te werken en dart tastellen voor het type object of evenement
waarbij debrandweer standaar@dviseert(bouwvergunning, milieuvergunning, evenementen-
vergunning, vergunning op grond van de Brandvedlighverordening). Het gaat hier om
risicovolle objecten en/of evenementen, waarbiyeitgheid van bewoners, gebruikers en/of
brandweerpersoneel in het geding is. Deze risitewdijecten en/of evenementen hebben een
directe relatie met de schakels preparatie (planway en opleiden/oefenen) en repressie
(daadwerkelijke voorbereiding inzet bij incidente@)p alle andere, niet risicovolle, objecten en/of
evenementen wordt door de desbetreffende gemgkataldelingen geadviseerd.
Voorlopige criteria:
- categorie bouwwerken zoals genoemd in de bouwvenimg waarvoor een gebruiks-
vergunning vereist is;
- bouwwerken waarin een brandmeldinstallatie, rookwarafvoerinstallatie of blusinstallatie is
vereist, bijv. op grond van “gelijkwaardige oploggi
- evenementen waarbij grote aantallen personen aanwigren/of de bereikbaarheid van de
hulpdiensten in het geding is.
Regel ook een standaard-terugkoppeling over uitgtite adviezen.
» Alle gebruiksvergunningen zijn door de brandweeteend, duslle achterstanden weggewerkt
per 1 januari 2009.
» Eenduidigheid over aanvullende regelgevingond brandveiligheid.
Bespreek in hoeverre de huidige uitzonderingenafaijkende regelgeving (Hilversum en
Wijdemeren) kunnen blijven bestaan of tussen alaagnten gelijkgetrokken dienen te worden en
welke financiéle consequenties dit zal hebben..
» Goed niveau preventistermet voldoenddinding met de brandweer.
Spreek met de gemeentelijke organisaties af datatedweer overal tijdig betrokken wordt bij de
voorbereidingen voor de Wabo en maak een hardyaimhet behouden van de relatie van de
preventisten met de brandweer. Argumenten zijn eigenzijdse informatie-uitwisseling en
kennisoverdracht tussen de schakels preventieagratp en repressie én de beschikbaarheid van de
preventisten voor de repressie, met name voor dmtiefactor overdag. (Zie ook het onderwerp
Repressig
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6 Controle en handhaving

6.1 Huidige situatie

Niet alle korpsen/gemeenten komen al aan contianhegebruiksvergunningen toe.
Laren heeft formeatontrolebeleid Hilversum en Wijdemeren zijn hiermee bezig. Ddear korpsen
hebben dit niet vastgelegd, maar hebben daar vezlkiale gevallen afspraken over.

In Weesp, Laren en Huizen wordt gecontroleerd vadgie Prevap-risicocategorieén en soms ook op
thema’s. In Blaricum, Naarden en Muiden worden aligecten, met enkele uitzonderingen, jaarlijks
gecontroleerd. Dat is gezien de geringe aantalbrgoed te doen. In Hilversum doet men nu de
controle ook jaarlijks, maar wil men gaan diffeiérgn op Prevap-risicocategorie en op
nalevingsniveau.

Wijdemeren doet proactieve jaarlijkse controleshbijeca (kerstperiode) en scholen (begin schodjjaar
verder alleen op signalen. Bussum is dit jaar Vmareerst proactief aan het controleren en heatt ei
2007 het hele bestand doorgelopen.

Er bestaat nauwelijkategrale controle. De controle van bouw en milieu ligt doorgaangdiij

afdelingen zelf, de brandweer doet de controlegkstvergunningen. In veel gevallen is er
samenwerking tussen diensten en brandweer, zodatieneontroles afstemt en samen op pad gaat (met
name oplevering). Slechts in enkele gemeentens Aaiden en Weesp, wordt echt samengewerkt. De
afdelingen kunnen elkaars agenda’s inzien en dsprenaken, soms neemt de inspecteur van de ene
dienst de aandachtspunten van de ander mee. larbliim vinden thematisch integrale controles plaats
(horeca, vuurwerk) en is gestart met signaalto¢zieharbij verschillende diensten ook voor andere
diensten controleren op essentiéle zaken. Wijdamtezeft een handhavings-estafette rond Milieu
georganiseerd, daarin participeerde de brandwéer 0o

De handhaving is doorgaans een zaak van de juridische afdelngde gemeente. In Bussum, Laren,
Blaricum, Naarden, Hilversum en Huizen doet de thnarer (soms volgens formeel mandaat) de eerste
aanschrijvingen; bij vervolgstappen werkt men damen met de juristen van de gemeenten,
resulterend in handhavingsbesluiten door het cellegn B&W.

In enkele gemeenten is de beschikbaarheid/pritatigdling van de juristen beperkt, waardoor zakeh w
eens te lang blijven liggen.

Hilversum heeft een aanzet voor handhavingsbelaitlsief sancties, dat eind 2007 wordt afgerond.

Vergunningverlening en controle/handhavings nergens eclgescheidenHet gaat doorgaans om
een klein aantal medewerkers, soms met dubbelambtandweer/overige gemeentelijke diensten.

6.2 Belangrijkste constateringen

* Alleen Laren heeft formeel controlebeleid, andeygpken hebben daar wel afspraken over
gemaakt, maar niet vastgelegd,;

» De brandweer doet meestal de controle van de delvargunningen. De frequentie is doorgaans
volgens de Prevap-categorién of jaarlijks. Alleeijddmeren heeft nog geen vaste proactieve
controle;

» Er bestaat nauwelijks integrale controle;

* De handhaving is, in zes gemeenten op de eerssetagning na, een zaak van de juridische
afdeling van de gemeenten; in twee gemeentenjigidésche ondersteuning beperkt beschikbaar.
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6.3 Advies regionaal kwaliteitsniveau en aanbevelgen om dat nader te formuleren en te
realiseren

» Heldereafspraken over taakverdeling tussen de brandweemede anderggemeentelijke
diensten.
Leg de afspraken zoals die in de Wabo gemaakt\gaahen over de taakverdeling
brandweer/gemeentelijke diensten schriftelijk vé&stadviseerd wordt om de hieronder vermelde
criteria waar nodig verder uit te werken en dart tastellen voor het type object of evenement
waarbij de brandweer standaahtroleert (bouwvergunning, milieuvergunning, evenementen-
vergunning, vergunning op grond van de Brandvedlighverordening). Het gaat hier om
risicovolle objecten en/of evenementen, waarbiyeikgheid van bewoners, gebruikers en/of
brandweerpersoneel in het geding is. Deze risitewdijecten en/of evenementen hebben een
directe relatie met de schakels preparatie (planwa en opleiden/oefenen) en repressie
(daadwerkelijke voorbereiding inzet bij incidente@p alle andere, niet risicovolle, objecten en/of
evenementen wordt door de desbetreffende gemgkataidelingen gecontroleerd.
Voorlopige criteria:
- categorie bouwwerken zoals genoemd in de bouwvenimg waarvoor een gebruiks-
vergunning vereist is;
- bouwwerken waarin een brandmeldinstallatie, rookw@ afvoerinstallatie of blusinstallatie is
vereist, bijv. op grond van “gelijkwaardige oploggi
- evenementen waarbij grote aantallen personen asmwgren/of de bereikbaarheid van de
hulpdiensten in het geding is.
» Eeneenduidig controle- en handhavingsbeleifrequenties, sancties) tussen de verschillende
gemeenten. Dit dient nog ontwikkeld en vervolgeregepast te worden.
Controleer volgens de frequentie van de Prevamgoateindeling. Indien een gemeente voor meer
controles kiest is dit voor eigen kosten. Kiesljgarindien gewenst extra thema’s voor alle
gemeenten, bijv. horecacontroles met Kerst en grmdtbaltoernooien (EK/WK). Leg dit geheel
vast.
» Heldereafspraken over integrale controlesnet de andere gemeentelijke diensten.
Leg vast dat controles voor eenvoudige zaken zbmegelijk gecombineerd worden en dat waar
mogelijk inspecteurs aandachtspunten van elkaayedewerd krijgen i.p.v. samen op controle te
gaan.
» Helderescheidingtusservergunningverlening en controle/handhaving
In de nieuwe brandweerorganisatie is deze schelmbtey te borgen doordat er sprake is van een
grotere groep medewerkers.
e Zorgvuldige en tijdige handhaving.
Leg vast dat de brandweer i.s.m. de juridischeliafiglean de gemeente de eerste aanschrijving
doet en dat verdere stappen door de juristen vageiseenten worden afgehandeld. Leg hiervoor
een SLA vast die de termijnen borgt.
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7 Extra aandachtspunten

Tijdens de gesprekken zijn diverse wensen geuit @@e&SLA'’s bij de specialistische taken, en wel:

» Definieer de verplichtingen van een SLA concreteminder subjectief. Toets of de korpsen de
afspraken nakomen;

* Bespreek of de Leidraadnormen voor het oefenerdeaspecialistische taken voldoende worden
geacht en maak eventueel afspraken over toetsmdevdekwaamheid,;

Daarnaast is het volgende opgevallen:

» De verantwoordingsinformatie van de diverse korpsar de gemeentes verschilt sterk. Alle
korpsen leggen (uiteraard) financiéle verantwoaydih Verder is het beeld heel wisselend, soms
zijn er prestatie-indicatoren afgesproken, soms Riet ene korps maakt een jaarverslag, het andere
niet.

Het lijkt, mede met het oog op de recente IOOVpidken, aanbevelenswaardig om voor de regio
een standaardset indicatoren af te spreken waadeverganisatie verantwoording aflegt. Hiervoor
dient dan uiteraard ook een deugdelijk managenmgatmatie-systeem ingericht te worden.

» Eris door verschillende korpsen de wens geuit enrdgionale oefen-blokkensysteem te herzien
op de mogelijkheid van grotere flexibiliteit/vaiit
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8 Overzicht van de verschillen tussen het huidigenéhet
geadviseerde kwaliteitsniveau bij de gemeenten

Een vergelijking van de huidige situatie met hetdyéseerde kwaliteitsniveau leidt tot drie categéni
items:

a) ltems waaropalle gemeentemu al voldoende niveathebben;

b) Items waaromlle gemeentemog actiedienen te ondernemen,;

c) ltems waarople ene gemeente walle andere nietaan het geadviseerde niveau voldoet.

Deze items zijn:
a. ltems waarop alle gemeenten nu (6f uiterlijk 1 janari 2009) voldoende niveau hebben

Planvorming:
» Bereikbaarheidskaarten worden alle gemaakt volgegisnaal format;
» De bluswaterboeken worden overal minimaal jaarlijgactualiseerd op basis van de gegevens
van de waterleidingbedrijven;
Oefenen:
» Alle korpsen voldoen aan de minimumeis (Leidraat) gefenen (70 uur per jaar) (NB: voor
realistisch oefenen: zie c.);
» De planning, voorbereiding en begeleiding van defggn gaan goed;

Repressie:
* Het opleidingsniveau van het repressief persoisealdoende, doorgaans met enige extra
ruimte;

» De bepakking van de voertuigen voldoet aan de BtaAdaard (op de plaatsing van de
chemiepakken en enkele speciale wagens na);
Vergunningverlening:
» De verlening van gebruiksvergunningen is in allmgenten afgerond per uiterlijk 1 januari
20009.
» De samenwerking met de gemeentelijke dienstenverglinningverlening is doorgaans goed,
adviezen worden ook overgenomen, hoewel e.e.anied@f nauwelijks is vastgelegd.

b. Items waarop alle gemeenten nog actie dienen te @rdemen

Planvorming:

» Beoordelen in hoeverre de eigen kaarten per geme&ettoen aan de nieuw vastgestelde
criteria voor planvorming (bereikbaarheidskaartermanvalsplannen); waar nodig
kaartmateriaal daarmee in overeenstemming te bnenge

» Aanvalsplannen, rampenbestrijdingsplannen en waderbn waar nodig aanpassen aan nieuw
vastgesteld standaard-formats;

* Invoeren van een gezamenlijke formele beheerssgsigkn/oor planvorming (zie ook onder c.
voor die gemeenten die dit in de praktijk al geteédebben);

e Zorgen voor beschikbaarheid van alle actuele kadérialen bij de GMK;

» Aanpassen beleid aan nieuwe afspraken rond dededimmy van ontruimingsplannen
gekoppeld aan gebruiksvergunningen;

Oefenen

» Eenduidig registreren en overzichten generereroefanen en repressieve inzetten;

» Schriftelijk vastleggen van evaluaties van (eeri dae de) oefeningen;

» Invoeren formeel eenduidig beleid bij afwezigheijdlefeningen;
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Indien de normen voor het oefenen van de spedsal taken conform de nieuwe Leidraad
oefenen worden aangepast, dienen de SLA’s hieraptden aangepast en dienen de
betreffende gemeenten deze te realiseren;

sie

Zodra afgesproken is welke materialen er naastaselaardbepakking op de uitrukwagens
aanwezig dienen te zijn én hoe om te gaan metadggohg van de chemiepakken, dienen alle
gemeenten zich daaraan aan te passen,;

ningverlening

Zodra besloten is of de huidige uitzonderingenafavijkende regelgeving (Hilversum en
Wijdemeren) kunnen blijven bestaan of tussen ale@enten gelijkgetrokken dienen te
worden, dient de regelgeving in de verschillendaegnten daarop aangepast te worden;
Bij de afspraken die gemaakt worden met de gemeeatel de Wabo dient elk korps
voldoende voorwaarden te creéren voor een goeduipeeventisten met voldoende binding
met de brandweer;

e/handhaving

Bij de afspraken die gemaakt worden met de gemeeatel de Wabo dient het uitgangspunt te
zijn dat er een eenduidig controle- en handhavielgsd (frequenties, sancties) wordt
vastgesteld en uitgevoerd (zie hiervoor ook ondetecgemeenten die nu reeds een vaste
controlesystematiek hebben);

Idem voor heldere afspraken over integrale cordrolet de andere gemeentelijke diensten;
Idem voor eenduidige, zorgvuldige en tijdige harviing

Organiseren van een heldere scheiding van verggmailening en controle/handhaving.
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c. Items waarop de ene gemeente wel, de andere (hoget aan het geadviseerde niveau voldoet:

Controle
Planvorming Oefenen Repressie| /hand-
having
plan- jaarlijkse | bluswater MDT actief kwaliteits | manschap| altijd nu reeds
vorming actuali- boeken beschik- beleid beoor- | pen meer-| voldoen | controle-
gereed, satie (al ook in baar, nu voor deling daags aan rondes op
nu reeds | dan niet | kaartvorm| reeds of onvol- realistisch| paraat- basis
of formeel op de gepland doende oefenen heid Prevap of
voor 2009 vast- wagens | voor 2009| oefenen jaarlijks
gelegd)
Blaricum ja ja ja ja nee nee nee,l nee ja
2dd p/j
Bussum nee nee nee nee ja nee ja, plus nee ja
ad hoc | (idem
gas-
pakken-
team)
Hilversum ja nee ja ja ja ja ja, plus nee ja
2 dd p/j
Huizen ja ja ja ja ja ja ja,plug ja ja
1 dag
p/j
Laren ja ja ja ja nee nee nee, ja ja
1 dd p/j
Muiden ja ja ja nee nee nee nee| nee ja
2 dd p/j
Naarden ja ja ja ja ja nee nee, nee ja
2 dd p/j
(streven)
Weesp ja ja ja nee nee nee nee ja ja
2 dd p/j
Wijde- ja nee nee nee ja nee ja,| nee nee
meren verder
niet
Tot slot

Naast bovenstaande heeft de gesprekkenronde bewvessin het licht gebracht dat het zinvol is om op
regionaal niveau:
* de SLA-systematiek nog eens te herzien;
» afspraken te maken over uniforme verantwoordingsmétie van de nieuwe brandweerorganisatie

naar de gemeenten;
* hetregionale oefenblokkensysteem te herzien apateelijkheid van grotere flexibiliteit/variatie.
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9 Conclusies

In het voorgaande is een beeld gegeven van heigbuid/aliteitsniveau van de negen brandweer-
korpsen in de regio Gooi- en Vechtstreek op vijinbmderwerpen. Tevens is voor zover mogelijk een
advies geformuleerd voor het gewenste kwaliteitsgivvoor de nieuwe regio per 1 januari 2009.

Dit is gebeurd op basis van gesprekken met comnmaewl@n andere medewerkers van de negen
korpsen begin oktober 2007, aanvullende documetitsen commentaren van diverse gremia binnen
de regio.

Het was een compacte onderzoeksronde, die veeimafie heeft opgeleverd. Gezien de beperkt
beschikbare tijd is echter niet alle informatie aoledig uitgediept. Ook zijn er diverse besproken
onderwerpen die nog verdere verdieping behoevernwBsiin het kader van deze rapportage niet meer
mogelijk. Hierin worden vooral de grote lijnen wgegeven.

Uit het onderzoek blijkt dat alle korpsen op dieeaspecten nu reeds aan de geadviseerde kwaliteits-
eisen voldoen.

Op andere aspecten zullen alle gemeenten zakermaahpassen. Deze kunnen individueel dan wel
gezamenlijk worden aangepakt.

Enkele gemeenten hebben op specifieke onderwegreadhterstand en zullen deze zelf tijdig weg
moeten werken.

Een deel van de benodigde aanpassingen is alleezaak van onderlinge afspraken maken over
hoe e.e.a. te regelen. Andere aanpassingen veogenwesteringen.

Ook zijn er aanpassingen die direct te maken hebimrde afspraken die met de gemeenten gemaakt
kunnen worden in het kader van de Wabo. Het zalemagge tijd vergen voordat hier voldoende
duidelijkheid over bestaat.

Zodra deze rapportage is besproken en al dan eietvijzigingen bestuurlijk is vastgesteld, is haha
de gemeenten om zich individueel dan wel gezankerdipr te bereiden op het voldoen aan het
gewenste kwaliteitsniveau voor deze vijf kernonderpen van de regio Gooi en Vechtstreek per

1 januari 2009.

Waar nodig en gewenst kan dan alsnog de nodigéeypénd op de besproken onderwerpen
plaatsvinden.
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