Gemeentesecretaris Harry van Boven van Noordoostpolder
‘Regionale benadering bij een crisis logisch’

Bij het Regionaal Crisisplan is een belangrijke rol toebedeeld voor de gemeenten.
Grote gebeurtenissen als de Vuurwerkramp, Nieuwjaarsbrand en Chemie-Pack hebben
aangetoond dat het vaak pas na de ramp pas begint voor de gemeente. “Dat kan soms
nog jaren duren”, zegt gemeentesecretaris Harry van Boven van Noordoostpolder.

De gemeentelijke taken in crisistijd worden tegenwoordig samengevat als bevolkingszorg of
de ‘oranje kolom’. Al tientallen jaren worden de gemeentelijke inspanningen beschreven in
gemeentelijke rampenplannen, samen met de taken van andere disciplines als brandweer,
GHOR en politie. Nu moeten alle betrokkenen echter een Regionaal Crisisplan ontwikkelen.
“We hebben het tegenwoordig naast rampenbestrijding ook over crisisbeheersing”,
onderstreept Harry van Boven, gemeentesecretaris van de gemeente Noordoostpolder en
regionaal commandant van dienst van de Brandweer Flevoland. “Dat is veel breder. Dan heb
je het ook over zaken als terrorismedreiging of een grootschalige stroomstoring.”

De gemeentelijke rol bij crisisbeheersing komt in deze nieuwe aanpak duidelijk naar voren,
geeft Van Boven aan. “Vroeger lag de focus vooral op de inzet van de
hulpverleningsdiensten. Daar is de gemeente in de afgelopen jaren bijgekomen. Zo schuift
de gemeente meestal al direct aan in de COPI-bak. Op het moment dat de brand is
bestreden, gaat de brandweer weg, maar dan begint het eigenlijk pas voor de gemeente. Dat
kan soms nog jaren duren.”

Het rampenplan beperkte zich tot de gemeente maar in het Regionaal Crisisplan is sprake
van een regionale benadering. “Dat is logisch”, merkt Van Boven op. “Ook de
hulpverleningsdiensten zijn of worden geregionaliseerd. Bij die structuur moet je als
gemeenten kunnen aansluiten als de pieper gaat. Daarnaast moeten gemeenten bij een
grote en langdurige crisissituatie al snel een beroep doen op buurgemeenten. Je hebt elkaar
dan nodig. Dan is het mooi als je hetzelfde plan hebt. Natuurlijk blijven we in crisistijd altijd
gebruik maken van lokale mensen met lokale kennis. Dat is en blijft onontbeerlijk.”

De gemeente levert bij een ramp of crisis de Algemeen Commandant Bevolkingszorg die
plaatsneemt in het Regionaal Operationeel Team (ROT). “In dat team zitten alle diensten
aan tafel en wordt een beeld gevormd van het incident”, legt van Boven uit. “Daar worden
vervolgens klussen weggezet, onder andere bij de oranje kolom, ofwel de gemeenten. Daar
Zit weer een hele structuur achter die er voor zorgt dat alle processen kunnen draaien, ook
lokaal.”

De gemeente heeft verschillende taken: omgevingszorg, publieke zorg en
crisiscommunicatie. Van Boven: “Het betekent in de praktijk dat de gemeente voor de
opvang en registratie van mensen zorgt, bijvoorbeeld in een sporthal. Als er een grote brand
is of wanneer de treinen door hevige sneeuwval ineens niet meer rijden. Maar ook voor
zaken als milieuzorg of uitvaartverzorging komt de gemeente in actie. En de voorlichting van
burgers is een belangrijke taak van de gemeente.”

De regio’s Gooi en Vechtstreek en Flevoland maken samen één Regionaal Crisisplan. Een
stuurgroep en projectteam met vertegenwoordigers uit alle kolommen is bezig met de
ontwikkeling van dit plan. “Het is wel bijzonder dat twee regio’s hierbij samenwerken”,
benadrukt van Boven. “Naar mijn weten gebeurt dat nergens anders in het land. Dat heeft te
maken met de toenemende samenwerking tussen onze regio’s. Het is natuurlijk handig als
onze werkwijze in het Crisisplan hierop aansluit.”

Er is voor het Regionaal Crisisplan een landelijk referentiemodel gemaakt, in de
wandelgangen wordt dit vaak het 'knoppenmodel' genoemd. “Al zien we dat hier nogal wat
vrijblijvendheid in zit”, constateert Van Boven.”Dat is wel een beetje jammer, want vanuit



landelijk perspectief zou het wel de voorkeur hebben als de doctrines van de
veiligheidsregio's goed op elkaar aansluiten.”

De winst van de regionale benadering wordt in crisistijd voor een belangrijk deel geboekt
door grotere doelmatigheid. “Het gaat helpen om de hele structuur efficiénter te maken. Niet
in de laatste plaats door de invoering van netcentrisch werken. Daardoor kan iedereen via
een centraal systeem via internet de zaken beter op elkaar afstemmen. Alle betrokkenen zijn
zo steeds op de hoogte van de actuele stand van zaken tijdens een crisis.”

Volgens Van Boven zal bij het nieuwe crisisplan in eerste instantie een aantal
functiebenamingen wijzigen. “Maar daar blijft het niet bij. We gaan steeds nauwkeuriger
kijken naar de geschiktheid van de functionarissen die worden ingezet bij de
crisisbeheersing. We kijken beter naar de competenties, opleiding en geoefendheid, het
komt aan op de mensen en die moeten up-to-date blijven. Dat zullen onze mensen merken.
Crisisbeheersing is een vak!”




